
Kostenlose SIM-Karten für Geflüchtete aus der Ukraine 

Geflüchtete aus der Ukraine können kostenfreie SIM-Karten von der deutschen Telekom oder von 

Vodafone in den jeweiligen Filialen vor Ort gegen Vorlage eines gültigen ukrainischen 

Ausweisdokumentes erhalten. Bei beiden Anbietern gilt folgendes: 

 Telefonie und SMS in die EU und in die Ukraine sind kostenlos. 

 Die Datennutzung ist unbegrenzt und ebenfalls kostenlos.  

 Kostenpflichtige Sonderrufnummern sowie Drittanbieter und Soundlogo sind gesperrt, die 

Karte funktioniert auch nur in Deutschland. 

 

Mehr Informationen erhalten Sie in den Filialen vor Ort oder über die Homepage der deutschen 

Telekom bzw. von Vodafone. 

Außerdem sind Telefonate in die Ukraine (mit der ukrainischen Vorwahl 00380) von öffentlichen 

Telefonen der Deutschen Telekom aus ab sofort kostenfrei. Es werden keine Münzen oder 

Telefonkarten gebraucht. 

https://www.telekom.com/de/medien/medieninformationen/detail/kostenlose-sim-karten-fuer-gefluechtete-aus-der-ukraine-650244
https://www.telekom.com/de/medien/medieninformationen/detail/kostenlose-sim-karten-fuer-gefluechtete-aus-der-ukraine-650244
https://www.vodafone.de/newsroom/politik-und-gesellschaft/ukraine-so-helfen-vodafone-kunden-den-betroffenen/

